PODMINKY REGISTRACE A POUZIVANi PORTALU
CIGARETOVNA.CZ

Cigaretovna.cz je portal umoznujici registrovanym Obchodnikim prodej tabakovych vyrobku
a souvisejiciho zbozi registrovanym Uzivateltm, u kterych probéhlo ovéfeni zakonnych podminek
pro distanéni prodej. Tyto podminky registrace (dale jako ,Podminky registrace”) upravuji vztahy
mezi spoleénosti NEXT LEVEL s.r.o., ICO: 25486837, se sidlem V pfistavu 1586/2, HoleSovice,
170 00 Praha 7, zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod
sp. zn. C 308658, (dale jen ,Provozovatel”) jakoZto provozovatelem on-line trzisté umoznujiciho
uzavirani kupnich smluv umisténého na doméné https://CIGARETOVNA.CZ/ (dale jen ,webova
stranka“) a registrovanym uZzivatelem E-shopu starsim 18 let.

1. PODMINKY REGISTRACE

1.1. Fyzickd osoba starSi 18 let (dale jen ,Uzivatel*) se mize registrovat prostfednictvim
registracniho formularfe umisténého na webové strance pfipadné osobné u vybranych partnerd,
a zalozit tak svUj uzivatelsky ucet (dale jen ,Uzivatelsky ucet").

1.2. Kliknutim na tlagitko ,Potvrdit a vytvofit ucet* nebo tlacitko obdobného vyznamu je mezi
Provozovatelem a Uzivatelem uzaviena smlouva o vedeni Uzivatelského uctu, na zakladé které
bude Provozovatel pro Uzivatele bezplatné vést na webové strance Uzivatelsky ucet. Smlouva
o vedeni Uzivatelského uctu se uzavira na dobu neurditou.

1.3. Prostfednictvim Uzivatelského uctu bude Uzivateli umoznén a sou€asné usnadnén nakup na
webové strance u rliznych Obchodnikl, a to tim, Ze se ve formulafi objednavky automaticky
predvyplni Udaje o uzivateli.

1.4. Vytvofeni UzZivatelského Uctu je podminkou nakupu zboZi na webové strance a koupi zbozZi
neni mozné provést bez registrace UZivatelského uctu.

1.5. K registraci a vytvoreni Uzivatelského UCtu je opravnéna pouze osoba starSi 18 let.

1.6. PFi registraci je UZivatel povinen uvadét spravné a pravdivé Gdaje. Udaje uvedené pii
registraci je UZivatel pfi jakékoliv jejich zméné povinen aktualizovat tak, aby byly vZdy spravné
a pravdivé. Provozovatel povazuje udaje uvedené uzivatelem pfi registraci na webové strance
a pfi objednavani zboZi za spravné a pravdivé.

1.7. Pfistup k Uzivatelskému uctu je zabezpecen stalym heslem. UZivatel je povinen zachovavat
micenlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do svého UZivatelského uctu, a je povinen
ucinit veSkeré ukony, aby pfihlaSovaci udaje nemohly byt zneuzity tfeti osobou.

1.8. UzZivatel neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského uctu tfetim osobam, ani objednavat
na webové strance zbozi pro jiné osoby, které nejsou uzivateli nikotinovych vyrobku starsi 18 let.

1.9. Provozovatel mlze kdykoliv a bez udani diavodd zrusit Uzivatelsky Ucet, a to zejména
v pfipadé, kdy Uzivatel svij uzivatelsky ucet déle nez 12 mésicl nevyuziva. Provozovatel je
rovnéz opravnén Uzivatelsky Ucet okamzité zrusit v pfipadé, ze bude mit divodnou pochybnost
o tom, Ze osoba, ktera Uzivatelsky ucet zfidila nebo jej vyuziva, je starSi 18 let.

1.10. Uzivatel bere na védomi, ze Uzivatelsky ucet nemusi byt dostupny nepfetrzité, a to zejména
s ohledem na nutnou udrzbu hardwaroveho a softwarového vybaveni Provozovatele, popf. nutnou
udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tfetich osob.

1.11. V pfipadé, ze se Uzivatel na webové strance registrujete a bude prat Uzivatelsky ucet zrusit,
kontaktuje Provozovatele na e-mailu: info@cigaretovna.cz.

2, ZAVERECNA USTANOVENI

2.1. UzZivatel bere na védomi, Ze pro ucely pInéni smlouvy o vedeni UZivatelského uctu je nezbytné
zpracovani osobnich tdaji Uzivatele, vice informaci o zpracovani osobnich Udaji naleznete v
Zasadach zpracovani osobnich Udaju zde.


mailto:info@cigaretovna.cz
https://cigaretovna.cz/zasady-zpracovani-osobnich-udaju

2.2. Pri registraci je mozné udélit souhlas se zasilanim personalizovanych obchodnich sdéleni
Provozovatele a/nebo Ucasti na marketingovych priizkumech Provozovatele prostfednictvim
monitorovanych telefonickych rozhovorl nebo prostfedkl elektronické komunikace. Udéleni
souhlasu/ll je zcela dobrovolné a neni podminkou registrace. V pfipadé, ze Uzivatel souhlas se
zasilanim personalizovanych obchodnich sdéleni a/nebo u¢asti na marketingovych prizkumech
neudéli nebo jej pozdéji odvola, nebude to mit viiv na vedeni Uzivatelského uctu. Vice informaci o
souhlasu se zasilanim obchodnich sdéleni Provozovatele a U¢asti na marketingovych prizkumech
Provozovatele prostfednictvim monitorovanych telefonickych rozhovord nebo prostfedki
elektronické komunikace naleznete zde.

2.3. UzZivatelé maji moznost sdélit Provozovateli pfipadné stiZznosti a reklamace na €innost portalu
Provozovatele prostfednictvim kontaktnich udaju uvedenych na adrese
www.cigaretovna.cz/kontakty.

2.4. Pro ucely vyfizeni technickych dotaz{l kupujiciho souvisejicich s portalem Cigaretovna nebo
webovym rozhranim a dotazll souvisejicich s objednavkami kupujiciho (napf. informace
k objednavce apod.) mlze kupujici vyuzit zakaznickou podporu na info@CIGARETOVNA.cz.

2.5. K mimosoudnimu fe$eni spotiebitelskych sporti z kupni smlouvy je pfislusna Ceska obchodni
inspekce, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, ICO: 00020869, internetova adresa:
https://www.coi.cz/informace-o-adr/. Platformu pro feSeni spor(i on-line nachazejici se na
internetové adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr je mozné vyuzit pfi feSeni sporll mezi
prodavajicim a kupujicim z kupni smlouvy.

2.6. Evropské spotFebitelské centrum Ceska republika, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha
2, internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem podle Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o FeSeni spotfebitelskych
sporl on-line a o zméné nafizeni (ES) ¢. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (nafizeni o feseni
spotrebitelskych sporl on-line).

2.7. UzZivatel se muze se stiznosti obratit na organy statniho dozoru nebo organy dohledu, a to
zejmena na Ceskou obchodni inspekci, Statni zemédeélskou a potravinarskou inspekci,
Zivnostensky Ufad, Ufad pro ochranu osobnich udaju, a dalsi

2.8. Vztah mezi Provozovatelem a Uzivatelem se fidi témito Podminkami a pravnimi pfedpisy
Ceské republiky, zejména zakonem €. 89/2012 Sb., obanskym zakonikem.

2.9.V pfipadé, Ze by nékteré ustanoveni téchto Podminek bylo z jakychkoliv divodui neplatné,
nezpusobuje tato skute¢nost neplatnost nebo neucinnost ostatnich ¢asti Podminek.

2.10. Pro ucely jakékoli komunikace s Provozovatelem je Uzivatel povinen pouzit kontaktni udaje,
uvedené na strance https://Cigaretovna.cz/kontakty/

V Praze dne 3. dubna 2024
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