
REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ 

Obchodní firma/jméno a příjmení: 

IČO: 

Adresa pro doručení zboží: 

 

Údaje o zákazníkovi 

Jméno:  

Číslo objednávky: 

Kontakt:   

Datum vyzvednutí/obdržení zboží: 

Vrácení peněz v hotovosti  

      bankovním převodem  

na číslo účtu: 

 

Předmět uplatňování práv ze záruky: 
 
Popis vady: 
 
 
 
 
 
 
 

Přeji si vyřídit uplatňování práv ze záruky formou: 

Výměnou zboží 

Odstoupením od smlouvy 

 

 

Datum:    Podpis zákazníka: 

 

 
(jen při osobním vrácení na kontaktní místo - tento díl zůstává u zákazníka) 

POTVRZENÍ O REKLAMACI 

Obchodní firma/jméno a příjmení: 
IČO: 
Adresa pro doručení zboží: 
 
 
Předmět uplatňování práv ze záruky:      

 

Forma uplatňování práv ze záruky: 

Výměnou zboží, dodáním chybějící části 

Odstoupením od smlouvy 

Údaje o zákazníkovi 
Jméno, příjmení: 
Telefon: Email: 
Převzal(a):  
(Celé jméno pověřené osoby, vyplní prodejce)   

  
(podpis, razítko - vyplní prodejce) 

 
 



Celé jméno zákazníka:       Datum:  


